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EG-KONFORMITATSERKLARUNG
Nr. 012/DHP/P/06/2022

DEFRO R. Dziubeta spétka komandytowa
26-067 Strawczyn
Ruda Strawczynska 103A
ERKLART
mit voller Verantwortung, dass das Produkt

Luft-Wasser-Warmepumpe

DHP Premium
TYP ceoeieee e SerieNNUMMET....ccoiiieiiirieeeeee e

nach folgenden Richtlinien entworfen, hergestellt und in Verkehr gebracht wurde:

Richtlinie 2014/30/EU - elektromagnetische Vertraglichkeit (Amtsblatt L 96 vom 29.03.2014, Seiten 79-106)
Richtlinie 2014/35/EU - Niedrigspannungsgerate (Amtsblatt L 96 vom 29.03.2014, Seiten 357-374)
Richtlinie 2014/68/EU — Druckgerate (Amtsblatt L 189 vom 27.06.2014, Seiten 357-374)
Richtlinie 2006/42/EU - Maschinenrichtlinie (Amtsblatt Nr. 157 vom 09.06.2006)

Richtlinie ROHS2 2011/65/EU- Beschrankung der Verwendung bestimmter gefahrlicher Stoffe
in Elektro- und Elektronikgeraten (Amtsblatt 174 vom 01.07.2011)

Delegierte Verordnung (EU) 811/2013

Okodesign-Richtlinie 2009/125/EG - Gestaltung energierelevanter Produkte (Amtsblatt L
285/10 vom 31.10.2009)

Verordnung (EU) 813/2013 der Kommission

harmonisierte Normen:

PN-EN 378-2
PN-EN 60335-1
PN-EN 60335-2-40
PN-EN 61000-3-2
PN-EN 61000-3-3
PN-EN 55014-1

Technische Dokumentation

Das Produkt hat das Kennzeichen:

C€

Das Konformitatshewertungsverfahren — Modul A2 — mit den Bestimmungen der Richtlinie 2014/68/EU wurde unter Beteiligung des
TUV Nord Polska Sp. Z 0. O. Nr. 2274 durchgefiihrt.

Zertifikat: 2274/PED/0120/2021 rew.2

Vor- und Nachname der fiir die Konformitatserklarung im Namen des Herstellers bevollmachtigten Person: Robert Dziubeta
Zwei letzte Zahlen des Kennzeichnungsjahres: 21

Ruda Strawczynska, den 02.01.2023
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1. ALLGEMEINE SICHERHEITSHINWEISE

Die Montage- und Bedienungsanleitung ist ein integraler und wichtiger
Teil des Produktes, sie muss jedem neuen Produktbesitzer ausgehandigt
werden. Sie mussen sich mit ihr vertraut machen und sie gut aufbewah-
ren.

Die Montage der Inneneinheit darf nur durch ein qualifiziertes Fachunter-
nehmen unter Beriicksichtigung der geltenden Normen und Richtlinien
im Bestimmungsland und geméB den Herstellervorgaben erfolgen. Fal-
sche Montage kann zu Gefahren fiir Mensch und Tier und zu Folge-
schiden am Produkt fiihren, fiir die der Hersteller nicht haftet.

Das Hydromodul kann ausschlieBlich zu dem Zweck benutzt werden, zu
dem es ausgelegt und produziert wurde. Eine Benutzung zu anderen, von
den Herstellervorgaben abweichenden Zwecken ist strengstens verboten,
und sie gilt als unsachgemaB und geféhrlich.

Bei Montage-, Bedienungs- und Wartungsfehlern, die aus der Nicht-Be-
achtung der geltenden Richtlinien und Normen und aus der Nicht-Einhal-
tung der Vorgaben der Anleitungen zum Produkt resultieren, tbernimmt
der Hersteller fir Folgeschéden keine Haftung und die Garantie auf das
Produkt erlischt unwiderruflich.

Dieses Gerat darf von Kindern sowie von Personen mit verringerten phy-
sischen sensorischen oder mentalen F&higkeiten und von Personen ohne
Wissen (ber das Gerét nicht bedient werden.

Fiir einen ordnungsgeméaBen Betrieb der Warmepumpe missen die
vorgeschriebenen minimalen Abstande (s. Punkt 4.1) zu der AuBenein-
heit eingehalten werden.

Seien Sie vorsichtig und schiitzen Sie sich vor Verbrennungen, da die
maximale Vorlauftemperatur sogar 65°C erreichen kann.

Alle wichtigeren Informationen in der Betriebsanleitung sind mit Zeichen
gekennzeichnet, die den Benutzer auf die Gefahren aufmerksam machen
sollen, die beim Betrieb der Warmepumpe auftreten kdnnen. Nachfol-
gend werden die im Text verwendeten Symbole erklért:

Gefahr!
Direkte Gesundheits- und Lebensgefahr!

Gefahr!
.i_"" \  Stromschlaggefahr!
/_\ Achtung!
Mdgliche Gefahr fiir das Gerat und die Umwelt!

f Gefahr!
Verbrennungsgefahr!

(o= d Hinweis!

Niitzliche Informationen und Hinweise.

An dem Gerdt sind Hinweis-, Warn- und Verbotspiktogramme ange-
bracht, die auf die Art der Gefahren hinweisen.

2. BESCHREIBUNG DER WARMEPUMPE

Die Warmepumpe DEFRO DHP PREMIUM nutzt die thermodynamischen
Eigenschaften des Kaltemittels (R290 — Propan). Dank der optimalen
Kontrolle des Verdampfens und der Verfllissigung des Propans gewinnt
DHP PREMIUM effektiv kostenlose Warme aus der atmosphérischen Luft
zuriick und nutzt sie zur Beheizung des Gebdudes und zur Trinkwasse-
rerwdrmun. Eine Kiihlfunktion ist auch mdglich, also die Riickgewinnung
der nicht bendtigten Warme aus dem Geb&ude flr dessen Kihlung.

DEFRO

Die Wéarmepumpe DEFRO DHP PREMIUM besteht aus einer AuBenein-
heit, die im Freien montiert wird und einer Inneneinheit, d. h. einem Hy-
dromodul, das im Geb&ude-inneren montiert wird und mit einer Steue-
rung ausgestattet ist. Die Steuerung ist fiir die Zusammenarbeit der Ein-
heiten und Ansteuerung der angeschlossenen Heizungskomponente ve-
rantwortlich.

2.1. AuBeneinheit

Die AuBeneinheit hat die Aufgabe, die Warme aus der AuBenluft zu ge-
winnen und sie an das Heizsystem im Gebaude (iber das Hydromodul zu
tbergeben. Die Beschreibung, die technischen Daten und die Installa-
tionsvorgaben fiir die Inneneinheit sind im Teil 1 des Handbuchs (AuBe-
neinheit) ausfiihrlich dargestellt.

2.2. Inneneinheit - Hydromodul

Die Inneneinheit hat die Aufgabe, die in der AuBeneinheit erzeugte
Warme entgegenzunehmen nund das Heizsystem im Haus weiterzulei-
ten. Durch sie wird Platz gespart und die Montagearbeiten werden vere-
infacht, die Kosten werden reduziert und Montagefehler werden elimi-
niert.

Die Inneneinheit - das Hydromodul - ist in drei Ausfiihrungen erhéltlich:

e  HB-—Basisversion mit einer pwm-fahigen Hezkreispumpe und
mit einem Durchflussmesser,

e  HM — Basisversion mit einer pwm-fahigen Hezkreispumpe,
einem Durchflussmesser, einer Elektro-Heizpatrone und mit
einem Stromzéhler,

e  HF - Basisversion mit einer pwm-fahigen Hezkreispumpe, ei-
nem Durchflussmesser, einer Elektro-Heizpatrone, einem
Drei-Wege-Umschaltventil (Trinkwassererwdrmung) und mit
einem Stromzéhler.

Die Ausflihrungen HM und HF kénnen unterschiedliche Konfigurationen
in Bezug auf die Montagestelle der Elektroheizpatrone haben.

Die Ausflihrungen sind auf den Abbildungen 1 bis 6 zu sehen, detaillierter
Aufbau ist auf den Abbildungen 7 bis 13 dargestellt.

2.3. Steuerung

Hinweis!
Detaillierte Beschreibung der Steuerung wird der Do-
kumentation als getrenntes Dokument beigefiigt.

Die Warmepumpensteuerung besteht aus zwei Teilen: Ubergeordnete
Steuerung (in der Inneneinheit) und untergeordnete Steuerung (Kélte-
kreis).

Die Ubergeordnete Steuerung befindet sich in der rechten Kammer der
Inneneinheit. Sie ist fir einen ordnungsgeméaBen Betrieb aller Bauteile
der Wéarmepumpe verantwortlich. Sie kommuniziert mit der untergeord-
neten Steuerung in der Inneneinheit. Sie erfiillt die Anforderungen des
Benutzers hinsichtlich der Bedingungen fiir die Erzielung von Wérme-
komfort und der gewdhlten Funktion (Heizen, Warmwasserbereitung,
Kiihlen). Sie dient auch dazu, das Gerét vor Fehifunktionen und gréBeren
Ausféllen zu schiitzen. Die Steuerung registriert ungewéhnliche Be-
triebszusténde (sog. Alarme) und blockiert den Betrieb des Gerétes, wenn
die Gefahr eines gréBeren Fehlers besteht.

Die Bedienung erfolgt tber ein Touchscreen, das sich auf dem Deckel
des Hydromoduls befindet.

heat
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Abbildung 1. Hydromodul HB 8/12 — Abmessungen und die Anordnung der Befestigungslocher.
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Abbildung 2. Hydromodul HM 8/12 v1 — Abmessungen und Anordnung der Befestigungslécher.
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Abbildung 3. Hydromodul HM 8/12 v2 — Abmessungen und Anordnung der Befestigungsldcher.
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Abbildung 5. Hydromodul HB 16 — Abmessungen und Anordnung der Befestigungslocher.
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Abbildung 6. Hydromodul HM 16 — Abmessungen und Anordnung der Befestigungslocher.
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Abbildung 7. Aufbau der Inneneinheit - Hydromodul als Ausfiihrung HB 8/12.
1-Metallverkleidung; 2-Touchscreen der Steuerung; 3-Vorlauf von der AuBeneinheit; 4- Vorlauf ins Heizsystem.; 5-Kabelverschraubung der Stromversorgungsleitung;
6-Kabelverschraubungen der Fihlerleitungen (9 Stck.); 7-Steuermodul; 8-Uberstromschutzschalter; 9-Umwalzpumpe mit PWM-Kontakt; 10-Durchflussmesser.
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Abbildung 8. Aufbau der Inneneinheit - Hydromodul als Ausfihrung HM 8/12 v1
1-Metallverkleidung; 2-Touchscreen der Steuerung; 3- Vorlauf von der AuBeneinheit; 4- Vorlauf ins Heizsystem; 5- Kabelverschraubung der Stromversorgungsleitung;
6- Kabelverschraubungen der Fiihlerleitungen (9 Stck.); 7-Steuermodul; 8-Uberstromschutzschalter; 9-Stromzahler; 10-Schiltze;
11- Umwalzpumpe mit PWM-Kontakt; 12- Durchflussmesser; 13-Elektro-Heizpatrone.
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Abbildung 9. Aufbau der Inneneinheit - Hydromodul als Ausfiihrung HM 8/12 v2
1-Metallverkleidung; 2-Touchscreen der Steuerung; 3- Vorlauf von der AuBeneinheit; 4- Vorlauf ins Heizsystem; 5- Kabelverschraubung der Stromversorgungsleitung;
6- Kabelverschraubungen der Fihlerleitungen (9 Stck.); 7-Steuermodul; 8-Uberstromschutzschalter; 9-Stromzéhler; 10-Schiitze;
11- Umwalzpumpe mit PWM-Kontakt; 12- Durchflussmesser; 13-Elektro-Heizpatrone.
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Abbildung 10. Aufbau der Inneneinheit - Hydromodul als Ausfiihrung HF 8/12 v1.
1-Metallverkleidung; 2-Touchscreen der Steuerung; 3- Vorlauf von der AuBeneinheit; 4- Riicklauf zu der AuBeneinheit; 5- Vorlauf ins Heizsystem;
6-Riicklauf vom Trinkwasserspeicher.; 7-Riicklauf vom Heizsystem.; 8- Kabelverschraubung der Stromversorgungsleitung; 9- Kabelverschraubungen der Fihlerleitungen (9
Stek.); 10-Steuermodul;
11-Stromzahler; 12-Uberstromschutzschalter; 13-Schiitze; 14-Umwalzpumpe mit PWM; 15-Durchflussmesser; 16-Elektro-Heizpatrone; 17-Entliifter.
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Abbildung 11. Aufbau der Inneneinheit - Hydromodul als Ausfiihrung HF 8/12 v2.
1-Metallverkleidung; 2- Touchscreen der Steuerung; 3- Vorlauf von der AuBeneinheit; 4- Riicklauf zu der AuBeneinheit; 5- Vorlauf ins Heizsystem,
6- Riicklauf vom Trinkwasserspeicher; 7- Riicklauf vom Heizsystem; 8- Kabelverschraubung der Stromversorgungsleitung; 9- Kabelverschraubungen der Fiihlerleitungen (9
Stck.); 10-Steuermodul; 11-Stromzahler; 12-Uberstromschutzschalter; 13-Schiitze; 14-Umwalzpumpe mit PWM; 15-Durchflussmesser; 16-Elektro-Heizpatrone; 17-En-
tliifter.
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Abbildung 12. Aufbau der Inneneinheit - Hydromodul als Ausfiihrung HB 16.
1-Metallverkleidung; 2-Touchscreen der Steuerung; 3- Vorlauf von der AuBeneinheit; 4-Vorlauf ins Heizsystem; 5- Kabelverschraubung der Stromversorgungsleitung;
6- Kabelverschraubungen der Fihlerleitungen (9 Stck.); 7-Steuermodul; 8-Uberstromschutzschalter; 9-Umwélzpumpe mit PWM; 10-Durchflussmesser.
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Abbildung 13. Aufbau der Inneneinheit - Hydromodul als Ausfiihrung HM 16
1-Metallverklgidung; 2-Touchscreen der Steuerung; 3- Vorlauf von der AuBeneinheit; 4- Vorlauf ins Heizsystem; 5- Kabelverschraubung der Stromversorgungsleitung;

6- Kabelverschraubungen der Fiihlerleitungen (9 Stck.); 7-Steuermodul; 8-Uberstromschutzschalter; 9-Stromzahler; 10-Schitze;
11-Umwélzpumpe mit PWM; 12-Durchflussmesser; 13-Elektro-Heizpatrone.
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3. MONTAGE DES HYDROMODULS

3.1. Aufstellort.

Die Installation der Inneneinheit ist mit Schrauben min. M8 und Diibel in
einer an das Material der Baukonstruktion angepassten Ausfiihrung und
Form. as Innengerét muss sicher und dauerhaft an eine Baukonstruktion
mit ausreichender Belastbarkeit befestigt werden. Es ist nicht zuldssig,
sie auf provisorischen und behelfsmaBigen Elementen zu montieren, die
zusétzliche Last nicht tragen konnen.

Die Inneneinheit muss so installiert werden, dass sie frei zugénglich ist.
Es muss ein Mindestabstand von 0,5 m von der linken Wand des Gehéu-
ses und ein Mindestabstand von 0,1 m von der rechten Wand des Gehéu-
ses eingehalten werden. Das Gerét sollte in einer Hohe montiert werden,
die eine uneingeschrankte Bedienung des Reglers und den hydraulischen
und elektrischen Anschluss ermdglicht.

Die Mindestabsténde zu der Inneneinheit sind auf der Abbildung 14 dar-
gestellt.

[Eeom—

min. 0,5 m min. 0,1m

"HBEERE

1,2+ 1,7m

Abbildung 14. Mindestabsténde.

3.2. Hydraulischer Anschluss.

(= d Hinweis!

Die beste Ldsung fiir Einsparungen und thermischen
Komfort ist die Kombination der Warmepumpe mit ei-
nem Niedertemperaturheizsystem  (FuBbodenhei-
zung, Wandheizung oder Klima-Konvektoren); dieses
System ermdglicht auch die Nutzung der Wéarmep-
umpe zur Raumkiihlung.

Bei den Montagearbeiten sind die geltenden Normen und die Installa-
tionsvorschriften zu beachten.

DEFRO

Achtung!

Um einen einwandfreien Betrieb der Warmepumpe zu
gewdbhrleisten, muss besonders auf die Verwendung
geeigneter Rohrleitungsdurchmesser geachtet wer-
den. Aufgrund der hohen Durchflussmengen muss
mindestens der Querschnitt verwendet werden, der
dem Querschnitt der Anschliisse entspricht. Bei lin-
geren Strecken der Leistungen sind die Querschnitte
zu vergrdBern. In besonderen Féllen muss die Ausle-
gung der Rohrquerschnitte auf der Grundlage zusétz-
licher Berechnungen erfolgen.

Bei zu kleinen Querschnitte der Leitungen und der Ar-
maturen kann es zu Betriebsstérungen kommen und
die Garantie erlischt!

(=t Hinweis!

Die Montage der Inneneinheit sowie auch der AuBe-
neinheit darf nur ein qualifiziertes Fachunternehmen
durchfihren.

Es liegt im Interesse des Benutzers, sicherzustellen,
dass die Installation der Wéarmepumpe in Uberein-
stimmung mit der geltenden  Vorschriften
durchgefiihrt wird und dass die Installationsfirma
eine Garantie fir die Richtigkeit und Qualitdt der
Ausfiihrung (ibernimmt, was durch Stempel und Un-
terschrift auf der Garantiekarte der Warmepumpe be-
stétigt werden muss.

3.2.1. Montagevorgaben.

Der Anschluss der Inneneinheit ist nur in einem geschlossenen System
zuldssig. Der Anschluss in einem offenen System ist verboten und fihrt
zum Vertlust der Garantie. Die Heizungsanlage muss mit priméren und
sekundéren Sicherheitseinrichtungen und Armaturen geméaB EN 12828
+A1:2014-05 abgesichert sein.

Es miissen Schutzvorrichtungen gegen Uberdruck in der Anlage verwen-
det werden.

AusdehnungsgefaB

Das Volumen des AusdehnungsgeféBes ist von der Gesamtwassermenge
im Heizsystem abhéngig. Zur Dimensionierung des AusdehnungsgefaBes
siehe Punkt 5.2.

Das AusdehnungsgefaB ist im Riicklauf zum Pufferspeicher zu montieren.
Zwischen dem AusdehnungsgefaB und dem Pufferspeicher diirfen keine
Absperrventile vorhanden sein.

Die Warmepumpe ist fiir den Betrieb mit Wasser als Heizmedium oder
Propylenglykol ausgelegt. Hinweise zu den Anforderungen an das Hei-
zmedium finden Sie in Punkt 5.2

Sicherheitsventil oder Sicherheitsarmatur (Sicherheitsgruppe)

Die Warmequelle in einem geschlossenen System muss durch ein Si-
cherheitsventil abgesichert sein. Zusatzlich zum Ventil muss ein Mano-
meter zur Messung und Anzeige des Drucks installiert werden.

Das Manometer sollte einen Bereich haben, der 50% (iber dem maxima-
len Betriebsdruck liegt. Das Sicherheitsventil schiitzt die Heizungsanlage
und die Warmequelle vor einer Uberschreitung des zuldssigen Betriebs-
drucks (werkseitige Einstellung 3,0 bar).

A Achtung!
Der Anlagendruck darf wegen des zusétzlichen Si-
cherheitsventils, das am Verfliissiger im AuBengerét
installiert ist, nicht héher als 2,5 bar sein.
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Das Sicherheitsventil muss am Pufferspeicher oder in seiner unmittelba-
ren Nahe installiert werden. Zwischen dem Pufferspeicher und dem Si-
cherheitsventil diirfen sich keine Absperrventile oder andere Armaturen
befinden (Entliifter, Riickschlagventil, Filter, Manometer etc.).

Aus dem Sicherheitsventil austretendes Wasser und Dampf miissen si-
cher in den Abfluss abgeleitet werden.

3.2.2. Pufferspeicher

Das Hydromodul sollte mit einem Pufferspeicher in Reihe kombiniert wer-
den, der auch als hydraulische Weiche im System funktioniert.

Nur in bestimmten Féllen ist es zuldssig, das Hydromodul auf andere We-
ise an den Pufferspeicher oder direkt an die Heizungsanlage ohne Puffer-
speicher anzuschlieBen. Solche Lésungen miissen immer mit dem tech-
nischen Support von DEFRO abgesprochen werden.

Der Pufferspeicher hat in Anlagen mit Warmepumpen folgende Funktio-
nen:
e ergewahrleistet die Mindestlaufzeit des Verdichters;
o erbietet schnelle Warmeversorgung flr die Abtaufunktion im Win-
ter;

Auslegung des Pufferspeichers

Der Pufferspeicher sollte fiir jede Anlage individuell nach den folgenden
Kriterien ausgewahlt werden:

e das Volumen des Pufferspeichers darf nicht weniger als 30 I/kW
Heizleistung flir Parameter A7/W35 betragen;

e das erzielte Ergebnis kann durch das Volumen der Heizungsan-
lage verringert werden, sofern diese nicht mit zusatzlichen Re-
gelarmaturen ausgestattet ist (Stellmotore, Thermostate);

Der Anschluss des Hydromoduls beim Einsatz eines Pufferspeichers ist
in Abb. 16.-18 dargestellt.

3.2.3. Trinkwasserspeicher

A Achtung!

Der Gasdruck im AusdehnungsgefaB muss vor Inbe-
triecbnahme der Warmepumpe (dberpriift und einge-
stellt werden, damit sie einen solchen Druckanstieg
verkraften kann, bei dem der Druckbegrenzer und
das Sicherheitsventil nicht ansprechen.

Fiir die Erwdrmung von Brauchwasser mit der DHP Premium Wérmep-
umpe muss ein Standspeicher mit einer gréBeren Warmetauscherflache
verwendet werden

Die Warmetauscherflache muss mindestens 0,3 m2/kW Heizleistung bei
A7/W35 Bedingungen betragen.

Um eine ausreichende Durchflussmenge zu gewahrleisten, sollte der
Warmetauscher einen Querschnitt von min. 1" haben.

Der Anschluss des Hydromoduls mit einem Trinkwasserspeicher ist in
Abb. 16-18 dargestellt.

3.2.4. Anschluss der Inneneinheit an das Heizsystem.

Es dirfen nur Absperrventile verwendet werden, deren Querschnitt dem
Querschnitt der Anschlussstutzen entspricht. Die Querschnitte der Lei-
tungen durfen nicht reduziert werden. Anderenfalls kénnen Be-
triebsstorungen auftregen und die Garantie erlischt.

Die Auswahl der Geréte flr eine Heizungsanlage sollte von einem zuge-
lassenen Planer vorgenommen werden.

DEFRO

= d Hinweis!

Der Temperaturunterschied zwischen dem Heizme-
dium und der Umgebung solite 25°C nicht iiberschre-
iten.

Uberpriifen Sie beim Befiillen den Zustand der Wir-
mepumpe und des Systems auf Undichtigkeiten.

Es wird empfohlen, eine kompakte Sicherheitsgruppe
zu verwenden, die aus einem Sicherheitsventil, einem
Manometer und einem Entliifter besteht.

Die Funktion des AusdehnungsgefaBes sollte minde-
stens einmal im Jahr (iberpriift werden.

Der Anschluss der AuBeneinheit einschlieBlich des Hydromoduls ist in
Kapitel 4 beschrieben.

3.2.5. Befiillung der Anlage mit Heizmedium

Folgen Sie den nachstehenden Anweisungen, um die Anlage mit Heizme-
dium zu beflillen.

1. Schalten Sie die Stromzufuhr zur Warmepumpe aus;
2. Offnen Sie alle Absperrventile;
3. Schrauben Sie die Kappen aller Liiftungséffnungen auf;

4. Beflillen Sie das System ber den Fiill- und Entleerungsanschluss des
Pufferspeichers;

5. Filllen Sie den Befiillvorgang langsam durch, um sicherzustellen, dass
die Luft aus dem System entweicht, bis ein Druck nahe dem Offnungs-
druck des Sicherheitsventils erreicht ist;

6. Prifen Sie, ob das System vollstandig gefiillt ist;
7. Gegebenenfalls fiillen Sie das Heizmedium nach;

8. Schalten Sie Strom ein und starten Sie den Relaistestmodus "Handar-
beit" in der Steuerung.

10. Aktiviweren Sie die Heizungspumpe.

11, Aktivieren Sie mehrmals das Drei-Wege-Umschaltventil (falls ange-
schlossen), bis das System vollstandig entliiftet ist.

12. Aktivieren Sie den Arbeitsmodus ,Hausheizung” oder ,Hausheizung
+ Warmwasser”;

3.3. Elektro-Anschluss.

Die Elektro- und Steuerungssysteme der Warmepumpe sind flir eine
Netzspannung von 400V/50Hz ausgelegt.

Anforderungen an die Elektroinstallation

o die Elektroanschliisse sind in einem TN-S-System (mit Schutzleiter)
gemas den geltenden Vorschriften durchzufiihren;

o Die Elektroinstallation muss mit einem Stecker ausgestattet sein, der
dem Stecker am Versorgungskabel der Warmepumpe entspricht;

e die Steckdose sollte sich an einem leicht zuganglichen Ort und in
sicherer Entfernung von Warmequellen befinden;

o flr die Stromversorgung ist ein separater Stromkreis in der Elektro-
installation vorzusehen, der mit einem Uberstromschutzschalter 25
A Typ C und einem Fehlerstromschutzschalter abgesichert ist.

e Netzkabel min. 2,5 mm2, 4 mmz2 empfohlen.

Gefahr!

@ Alle elektrischen Anschliisse diirfen nur von einer qu-
alifizierten Elektrofachkraft vorgenommen werden.
Dem Benutzer ist es untersagt, die Abdeckungen der
elektronischen Steuereinheit zu entfernen oder die
elektrischen Anschliisse in irgendeiner Weise zu ma-
nipulieren oder zu verdndern.
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Abbildung 15. Elektro-Anschliisse des Hydromoduls.

1- Kabelverschraubungen der Fiihlerleitungen (9 Stck.); 2- RJ-Kommu-

nikationsbuchsen (2 Sck.); 3-Buchse fiir das Steuerkabel der AuBeneinheit; 4-

Buchse fir die Stromversorgung der AuBeneinheit; 5-Kabelverschraubung der
Stromversorgungsleitung.

DEFRO

4. ANSCHLUSS DER AUBENEINHEIT MIT DEM HYDRO-
MODUL.

4.1. Hydraulischer Anschluss.

Die hydraulische Verbindung zwischen dem Hydromodul und dem
AuBengerat ist mit handelstiblichen Installationsrohren zu realisieren. Zu-
gelassen sind alle Installationsmaterialien, die der EN 12828 entspre-
chen. Schutz gegen sekundare Sauerstoffdiffusion, Warmeddmmung
und Wetterschutz miissen vorhanden sein. Bei den Arbeiten sind die gel-
tenden Normen und Installationsvorschriften zu beachten.

Es miissen flexible Verbindungen verwendet werden, um die Ubertragung
von Vibrationen und L&rm in das Geb&ude zu verhindern. Wérme-
gedammte flexible Anschliisse aus Edelstahl oder andere Alternativen mit
analoger Funktion (Edelstahlwellrohr, flexible Systemkupplungen) kénnen
fir diesen Zweck verwendet werden. Rohrleitungsabschnitte, die inner-
halb von Geb&udehdillen verlegt werden (Durchdringungen von Mauer-
werk oder Fundamenten), miissen mit Schutzmanschetten geschiitzt und
abgedichtet werden. Damit die Entliftung méglich ist, sollten die Rohrle-
itungen waagerecht oder mit einem Gefalle von bis zu 2 % zur AuBenein-
heit verlegt werden.

Besteht die Gefahr von Stromausféllen oder geplanten Betriebsunterbre-
chungen des AuBengeréts wahrend der Heizperiode, muss der Hydrau-
likkreis der AuBeneinheit vor Frost geschiitzt werden.

Die Vorgaben fir die hydraulische Einbindung sind im auf den Abb. 16-
18, dargestellt.

4.2. Elektro-Anschluss

Das AuBengerét hat einen Stromanschluss und ein Steuerkabel. Beide
Kabel sind mit Steckern versehen, die in die Buchsen an der Unterseite
des Geh&uses der Inneneinheit eingesteckt werden — s. Abb. 15,

Kabelabschnitte, die im Freien und innerhalb der Gebéaudehiille verlegt
werden, sollten zusatzlich vor Witterungseinfliissen geschlitzt werden, in-
dem sie in Standardabdeckungen oder Kabelkanélen verlegt werden.
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Abbildung 16. Vereinfachtes Hydraulikschema mit Hydromodul HB.
1-AuBeneinheit; 2- Frostschutzventil; 3-flexible Rohrleitung; 4-Schmutzabscheider mit Magnetfilter; 5-Hydromodul HB; 6-Absperrventil; 7-Pufferspeicher; 8-
Pufferfiihler oben; 9-Pufferfiihler unten; 10-AusdehnungsgefdB mit Sicherheitsgruppe; 11-Trinkwasserspeicher.; 12- TW-Speicherfiihler.; 13-AuBenfiihler;
14- Entliifter; 15-Pumpengruppen mit Verteilerblock; 16-3-Wege-Umschaltventil.
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Abbildung 17. Vereinfachtes Hydraulikschema mit Hydromodul HM.
1-AuBeneinheit; 2-Frostschutzventil; 3-Flexible Rohrleitung; 4- Schmutzabscheider mit Magnetfilter; 5-Hydromodul HM; 6-Absperrventil; 7-Pufferspeicher; 8-
Pufferfiihler oben; 9-Pufferfiihler unten; 10-AusdehnungsgefdB mit Sicherheitsgruppe; 11-Trinkwasserspeicher; 12- TW-Speicherfiihler.; 13-AuBenfiihler; 14- Pum-
pengruppen mit Verteilerblock; 15-3-Wege-Umschaltventil.

DEFRO
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Abbildung 18. Vereinfachtes Hydraulikschema mit Hydromodul HF.
1-AuBeneinheit; 2-Frostschutzventil; 3-Flexible Rohrleitung; 4- Schmutzabscheider mit Magneffilter; 5-Hydromodul HF; 6- Absperrventil; 7-Pufferspeicher; 8-
Pufferfiihler oben; 9-Pufferfiihler unten; 10- AusdehnungsgefaB mit Sicherheitsgruppe; 11-Trinkwasserspeicher; 12- TW-Speicherfiihler.; 13-AuBenftihler; 14- Pum-
pengruppen mit Verteilerblock.

5. SICHERHEITSRELEVANTE AUSSTATTUNG.

Warmepumpen DHP PREMIUM verfiigen (iber Sicherheitseinrichtungen,
die Gefahren vorbeugen aber nicht von der Aufsichtspflicht entbinden.
Zu den Sicherheitsrinrichtungen gehéren:

5.1. Schutz des elektrischen Systems.

Uberstromschutzschalter 400V 20A Typ C: Hauptschutz des gesamten
Stromkreises im Gerat;

Feinsicherung 230V 3,15A — trdge Schmelzsicherung fiir die Steue-
rung;

STB-Schalter: befindet sich in der Inneneinheit an der Elektro-Heizpa-
trone. Wenn die Heizpatrone in Betrieb ist, kann ein unzureichender
Durchfluss einen plétzlichen lokalen Temperaturanstieg verursachen und
zu einer Uberhitzung flhren. schaltet die Heizpatrone ab, wenn die Tem-
peratur (ber einen bestimmten Wert steigt und schiitzt sie so vor
Schéden.

5.2. Schutz des hydraulischen Systems.

Der Schutz des hydraulischen Kreislaufs ist nicht im Lieferumfang der
Warmepumpe enthalten. Die Anwendung der folgenden Sicherhe-
itsvorkehrungen liegt in der Verantwortung des Installateurs und ist eine
Voraussetzung fiir die Garantie.

Entliiftungssystem: der Anschluss der Innen- und AuBengeréte an die

Heizungsanlage muss so erfolgen, dass die Kreislaufe wirksam entlliftet
werden kdnnen. Handels(ibliche automatische Entliifter sollten an den

DEFRO

hdchsten Punkten des Systems, am Vorlaufstutzen des Trinkwasserspe-
ichers und ganz oben am Pufferspeicher verwendet werden. Siphonartige
Konstruktionen in den Kreisldufen sind nicht zuldssig. Wenn die Installa-
tion sehr komplex ist, wird die Verwendung eines Luftabscheiders
empfohlen;

Absperrventile: der Anschluss jedes Geréts an die Anlage muss mit
Absperrventilen erfolgen, so dass das betreffende Bauteil abgetrennt
werden kann, ohne dass die Leitungen durchtrennt werden missen. Ven-
tile sollten auf der Geréteseite verschraubt werden. Verwenden Sie nur
Absperrventile, deren Durchmesser dem der Rohrleitungen entspricht,
damit der Durchfluss nicht verringert wird und kein zusétzlicher Wider-
stand erzeugt wird.

Schmutfilter: die Umwélzpumpe und der Plattenwarmetauscher in der
AuBeneinheit miissen durch einen Schmutzabscheider mit Magneftfilter
geschiitzt sein. Fiir das Hydromodul HF miissen 2 Schmutzabscheider
gemaB dem beigefligten Schema verwendet werden;

MembranausdehnungsgefédB: zum Schutz der Anlage und der Speicher
im Heizungs- und Trinkwasserkreislauf muss ein Ausdehnungsgefas ein-
gebaut werden. Die GréBe des AusdehnungsgefdBes muss entsprechend
der Gesamtwassermenge (einschlieBlich der Speicher) der Anlage
gewdahlt werden. Die nachstehende Tabelle zeigt die Kriterien flir die Au-
swahl der AusdehungsgeféBe fiir Standardanlagen (bis zu 800 | Wasser-
menge):

Tabelle 1.Richtwerte fir die Auslegung des Ausdehungsgefaes.
Kreislauf Volumen/GroBe

7-10 % der Gesamtwasser-
menge

Heizkorper/Trinkwasser

FuBbodenheizung 5-7% der Gesamtwassermenge
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Die endgiiltige Auswahl des MembrausdehnungsgefaBes sollte auf der
Grundlage von EN 12828+A1:2014-05 erfolgen.

Befiillung des Systems: das System muss von auBen befiillt werden
kénnen. Stellen Sie zwei Fiillanschllsse her (ginen im Vorlauf und einen
im Riicklauf) und schlieBen Sie sie so an, dass das System entliiftet und
gesplilt werden kann;

Parameter des Heizwassers: fiillen Sie das Heizsystem nicht direkt aus
der Trinkwasserleitung. Vor der Befiillung ist die Anlage zu spiilen, bis
alle Verunreinigungen entfernt sind und das Wasser klar und farblos ist.
Fiir die Beflillung der Anlage wird die Verwendung von entmineralisiertem
Wasser empfohlen, unbedingt mit Zusatz von Korrosionsschutzmitteln fir
Heizungsanlagen in den vom Hersteller angegebenen Mengen. Lei-
tungswasser, das in einer speziellen Anlage aufbereitet wird, kann ver-
wendet werden. Das Wasser fir die Versorgung der Gerate sollte frei von
mechanischen und organischen Verunreinigungen sein und den Anfor-
derungen der VDI 2035 entsprechen. Die Einhaltung der Wasserqua-
litdtsanforderungen ist die Grundlage fiir mdgliche Gewéahrlei-
stungsanspriiche. Das fir die Beflillung der Heizungsanlage verwendete
Wasser muss folgende Mindestanforderungen erfillen:

Tabelle 2. Parameter des Heizwassers.

Wasser-
4 - Chlorid
Werkstoff pH harte Sauer /sltoff
o mg mg/l
Stahl/Guss 8,0-9,5
Polypropylen / ]
PE-X 8,0-9,5
Kupfer 8,0-9,0 -0 oy .
Kupfer/Stahl (ge- 7
mischt) 8,0-85
Alluminium (ge- i
mischt) 8.0-85

Propylenglykol-Wasserlésung - im Falle periodischer Stromausfalle
oder einer geplanten voriibergehenden Abschaltung der Anlage wéhrend
der Heizperiode wird empfohlen, eine Ldsung mit max. 50% des Propy-
lenglykols zu verwenden. Verwenden Sie eine fertige Losung fir Heiz-
und Kiihlsysteme. Die Verwendung von technischem Propylenglykol ohne
Korrosionsinhibitoren und Schmiermittel ist nicht zuléssig. Auch die Ver-
wendung anderer Frostschutzmittel ist aufgrund ihrer Toxizitat inakzep-
tabel. Die Propylenglykollésung zirkuliert auch im Warmetauscher des
Trinkwasserspeichers und darf im Falle einer Leckage keine Gefahr fir
Mensch darstellen. Im Zweifelsfall wenden Sie sich bitte an den tech-
nischen Support.
6. INBETRIEBNAHME
(&= Hinweis!

Nur ein AUTORISIERTER SERVICE-PARTNER der Fa.

DEFRO darf Anschluss der Warmepumpe (iberpriifen,

sie gemdaB dieser Anleitung und den geltenden Vor-

schriften fiir den Betrieb vorbereiten, die erste Inbe-

triebnahme durchfiihren und den Benutzer in die Be-

dienung der Warmepumpe und ihre Wartung einwei-
sen.

Vorbereitung fiir die Inbetriebnahme

o die Einhaltung der Arbeitsschutzbestimmungen und der in dieser
Anleitung enthaltenen Vogaben Uberpriifen;

o Kontrolle der Innenelemnte der AuBeneinheit durchfiihren;

e die elektrischen Komponente und Steuerelemente kontrollieren;

o Ausstattung der hydraulischen Installation Ciberprtifen;

o die Installation auf Beftillung mit Heizmedium kontrollieren;

o die Installation auf Dichtheit und den ndtigen Betriebsdruck priifen;

o alle Absperrventile kontrollieren, ob sie gedffnet sind;

o die Richtigkeit des elektrischen Anschlusses priifen.

DEFRO

Festgestellte Mangel und Abweichungen missen sofort behoben wer-
den. Es ist verboten, die Warmepumpe in Betrieb zu nehmen, wenn:

o die Abnahme durch Uberwachungsbehtrden nicht erfolgt ist, falls
erforderlich;

o die Sicherheits- und Brandschutzvorschriften und die in dieser An-
leitung enthaltenen Anforderungen nicht beachtet wurden;

e Stérungen an der Warmepumpe vorliegen;

o die Warmepumpe nicht mit Wasser oder wassriger Propylenglykol-
Losung geflillt ist;

e die Sicherheitseinrichtungen der Warmepumpe oder der Hei-
zungsanlage nicht richtig funktionieren;

e nder Ndhe der Warmepumpe eine Brandgefahr besteht.

Inbetriebnahme der Warmepumpe

A Achtung!

Es ist unbedingt erforderlich, dass vor der ersten In-
betriebnahme der Warmepumpe der Relaistest ,Han-
darbeit” in der Steuerung gewdahlt wird und die ein-
zelnen Komponenten der Warmepumpe in der unten
angegebenen Reihenfolge testweise eingeschaltet
werden:

1. Umwilzpumpe im Heizkreis — so lange bis der
Kreislauf entliiftet ist;

2. 3-Wege-Umschaltventil — zur trinkwasse-
rerwdrmung (falls angeschlossen) — so lange bis
der Kreislauf entliiftet ist.

3. Elektro-Heizpatrone — so lange, bis die Vorlau-
ftemperatur 25 °C erreicht.

4.  Ventilator in der AuBeneinheit.

5. Danach den Arbeitsmodus Haushaizung oder
Hausheizung+Warmwasser aktivieren und den
Betriebder Warmepumpe starten.

6. Nach 15 Minuten Betrieb des Verdichters die
Einstellung der Heizungskomponente in Anpas-
sung auf den Bedarf des Benutzers vornehmen.

Die erste Inbetriebnahme der Wirme-pumpe Sollte
bei einer AuBentemperatur von iiber +5°C erfolgen.

In einem Heizsystem &ndert sich der Warmebedarf mit den duBeren Be-
dingungen, d. h. mit der Tageszeit und der Veranderung der AuBentem-
peratur. Der Temperaturwert des Warmepumpenvorlaufs hangt auch von
den thermischen Eigenschaften des Gebé&udes ab — der bauart und den
verwendeten DAmmmaterialien ab.

Jede Warmepumpe sollte individuell auf die Bedirfnisse des jeweiligen
beheizten Objekts und die Anspriiche des Betreibers angepasst werden.

(=t Hinweis!

Verwenden Sie nur originale Ersatzteile, die Sie vom
Hersteller beziehen.

Der Hersteller haftet nicht fiir Stérungen im Gerdt, die
auf den Einbau falscher Teile zurtickzufiihren sind.

7. BEDIENUNG

Die Warmepumpe arbeitet automatisch und eine tagliche Bedienung ist
nicht erforderlich. In der ersten Nutzungsphase sollten die Betriebspara-
meter angepasst werden, um Warmekomfort bei minimalem Energiever-
brauch zu erreichen.

Um den gréBtmdglichen Nutzeffekt zu erzielen, wird empfohlen, die Wér-
mepumpe nach den folgenden Grundsétzen einzustellen:
o  Betrieb nach der Heizkurve,
e  FEine mdglichst niedrige Vorlauftemperatur, bei der der Warme-
komfort erreicht wird.
e eine moglichst niedrige Trinkwasser-Solltemperatur. Stellen Sie
die Brauchwassertemperatur so ein, dass die gewlnschte
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Temperatur an den Zapfstellen ohne Vermischung mit Kaltwasser
erreicht wird und die maximale Wassermenge durch den Brau-
chwasserspeicher flieBt.

Weitere Informationen zur Bedienung der Steuerung finden Sie im "Be-
nutzerhandbuch der Steuerung", das mit dem Controller geliefert wird.

Wenn die Warmepumpe fir Wartungs- oder Servicearbeiten ausgeschal-
tet wird: die Warmepumpe muss am Hauptschalter ausgeschaltet und
die Stromzufuhr zur Warmepumpe unterbrochen werden. SchlieBen Sie
die Warmepumpe nach den Arbeiten wieder an das Stromnetz an und
schalten die Steuerung tiber den Hauptschalter ein.

8.  WARTUNG

RegelmaBige Inspektionen miissen mindestens einmal im Jahr, vorzu-
gsweise vor der Heizperiode, bei einer AuBentemperatur von tiber +5°C
durchgefiihrt werden.

RegelmaBige Wartungen sollten von einem autorisierten Servicetechniker
des Herstellers durchgefiihrt werden.

Die Wartungen miissen mit besonderer Sorgfalt und nach den geltenden
Vorschriften durchgeftihrt werden.

9. MABNAHMEN BEI STORUNGEN

9.1. Notabschaltung der Warmepumpe

Bei Notfallen, wie z. B. Uberhitzungen, Uberdruck, plétzlichen groBen
Wasseraustritten, Rohrbriichen und anderen Gefahren fiir den weiteren
Betrieb der Warmepumpe sind folgende MaBnahmen zu ergreifen:

e die Warmepumpe am Hauptschalter ausschalten,

o die Ursache der Stérung ermitteln und, sobald die Stérung beho-
ben und die Warmepumpe und das System funktionsfahig sind,
mit der Inbetriebnahme der Warmepumpe fortfahren.

Gefahr!

Bei einer Notabschaltung der Warmepumpe ist es
wichtig, die Sicherheit von Menschen zu gewahrlei-
sten und die Brandschutz-vorschriften einzuhalten.

Im Falle eines Brandes ist es notwendig, dass:

e Siedie Feuerwehr unter der Notrufnummer 112 anrufen und schil-
dern, was passiert ist und wie sie das betreffende Gebaude erre-
icht;

e Sie die Warmepumpe am Hauptschalter ausschalten;

e  Sie eine Ausbreitung des Feuers in den Raumen verhindern;

o  Sie Feuerléschgerate flir einen moglichen Einsatz vorbereiten, z.
B. Feuerloscher, Loschdecke, angeschlossener Wasserschlauch,
Wasser in einem Behélter;

e  Sie den Zugang zu den Raumlichkeiten ermdglichen und den ein-
treffenden Feuerwehrleuten die notwendigen Informationen ge-
ben.

9.2. Ausschalten der Warmepumpe bei Uberschreitung der
zuldssigen Betriebswerten.

Die Warmepumpe ist durch zahlreiche Sensoren vor Schéden geschiitzt.
Bei Uberschreiten der zuldssigen betriebswerte wird der Kompressor
(Verdichter) gestoppt, bis die Bedingungen fiir einen sicheren Betrieb
wieder erreicht sind. Auf dem Display wird eine Alarmmeldung mit
Fehlerbeschreibung angezeigt.

Gelegentliche Alarme stellen keine Bedrohung fiir die Lebensdauer und
Sicherheit der Anlage dar, sondern sind auf das Auftreten von Zustanden
zuriickzufiihren, bei denen der Kompressorbetrieb unerwiinscht ist und
die Lebensdauer des Kompressors beeintrdchtigt.
DEFRO

Bei héufigen Alarmen, die den Betrieb erschweren und den Komfort
beeintrachtigen, wenden Sie sich an Ihren Installateur oder den Werks-
kundendienst.

Eine Liste der wichtigsten Alarme, ihrer Ursachen und ihrer Behebung
finden Sie im "Benutzerhandbuch der steuerung".

10. RECYKLING UND ENTSORGUNG

Die Gerdteelemente sind aus unterschiedlichen Materialien gebaut. De-
swegen sind die Warmepumpe und ihre Bauteile nur an einer geeigneten
Verwertungsstelle zu entsorgen. Beauftragen Sie am besten eine
Fachhandwerksfirma zur Entsorgung lhrer Warmepumpe und des Hydro-
moduls. Alle Baustoffe lassen sich sortenrein trennen und kénnen dem
ortlichen Wiederverwerter zugeflihrt werden.

Vor dem Ausbau der Warmepumpe ist diese spannungsfrei zu schalten.
Umweltrelevante Anforderungen, in Bezug auf Rickgewinnung, Wiede-
rverwendung und Entsorgung von Betrigbsstoffen und Bauteilen, gemass
den géngigen Normen und dem Abfall-Entsorgungsgesetz sind einzuhal-
ten. Umwelt-gerecht heiBt getrennt nach Materialgruppen um eine
mdglichst maximale Wiederverwendbarkeit der Grundmaterialen bei
mdglichst geringer Umweltbelastung zu erreichen.

Auf eine fachgerechte Entsorgung des Kéltemittels, der Steuerungspla-
tine und Kaltedls ist besonders zu achten!

11. BESONDERE VORSICHTSMABNAHMEN

1. Die Warmepumpe darf nur von Erwachsenen bedient werden, die
mit dieser Betriebsanleitung vertraut und in die Bedienung der
Warmepumpe eingewiesen sind.

2. Kinder diirfen sich nicht ohne die Anwesenheit eines Erwachsenen
in der Nahe der Warmepumpe aufhalten.

3. Brennbare Materialien dirfen nicht auf der Wérmepumpe (sowohl
auf der AuBen- als auch auf dem Inneneinheit) und in der ndheren
Umgebung abgelegt werden.

4. Die Strom- und Anschlusskabel fiir die Warmepumpe und das Trin-
kwasser sollten nicht in der N&he von Stromquellen (Steckdosen,
Stromkontakte, oberirdische elektrische Leitungen) verlegt werden.

5. Esist verboten, in die elektrischen oder baulichen Teile der War-
mepumpe einzugreifen oder diese zu manipulieren.

Halten Sie die Inneneinheit sauber.
Die Anschllisse des Heizkreises sind sauber und trocken zu halten.

Wenn das nicht trennbare Stromversorgungskabel beschadigt wird,
muss es von einem Servicetechniker oder einer qualifizierten Per-
son ersetzt werden, um Gefahren zu vermeiden.

heat

191Strona



12. FEHLERBEHEBUNG

a.  Storungen und die Storungsbehebung.

Storung

Magliche Ursachen

Vorgeschlagene Losung

Die erforderliche Temperatur
wird nicht erreicht

falsche Einstellung der Betriebsparameter

wenden Sie sich an Ihren Installateur, um die Einstellungen zu
korrigieren

die Leistung der Warmepumpe ist zu klein

wenden Sie sich an lhren Installateur, um die Einstellungen fiir
die Bedingungen der Aktivierung der zusétzlichen Wérmequelle
zu Korrigieren

falsche Auslegung des Geréts fiir die GroBe
des zu beheizenden Gebédudes

Durchfiihrung einer Warmebedarfsberechnung, Anpassung gee-
igneter Parameter in der Steuerung, ggf. Kontaktaufnahme mit
dem Kundendienst

Storung des Temperaturfiihlers

Kontrolle und Austausch des Fiihlers

verschmutzer Warmetauscher

Reinigung des Verdampfers

falscher hydraulischer Anschluss

Kontrolle der Hydraulik

Zu hoher Energieverbrauch

falsche Einstellung der Betriebsparameter

Korrektur der Betriebsparameter

falscher hydraulischer Anschluss

Korrektur des hydraulischen Anschlusses,

falsche Auslegung des Geréts fiir die GroBe
des zu beheizenden Gebéudes

Durchfiihrung einer Warmebedarfsberechnung, Anpassung gee-
igneter Parameter in der Steuerung, ggf. Kontaktaufnahme mit
dem Kundendienst

Erheblicher Anstieg der Tem-
peratur Giber den Sollwert

Falsche Einstellungen

Korrektur der Betriebsparameter in der Steuerung

Luft im System

Entliften

Kontinuierlicher Betrieb der
an die Steuerung ange-
schlossenen Geréte trotz

ausgeschalteter Betriebskon-
trolldiode

falscher Anschluss der Elemente

Kontrolle und Korrektur der Elektro-Anschliisse

Defekt der Steuerung

Kontakt mit dem Kundendienst

Die Steuerung schaltet sich
aus

DEFRO

Beschadigte Feinsicherung

Kontrolle und Austausch der Feinsicherung

nicht angeschlossenes oder schlecht einge-
stecktes Kabel, das das Display mit dem
Steuermodul verbindet

Uberpriifund und Korrektur der Verbindung zwischen dem Di-
splay und dem Steuermodul.
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b.

Stérungen und Alarme auf dem Display.

einer fehlerhaften Installation zusammen. Nur gelegentlich steht die Mel-

dung im Zusammenhang mit einem Geréteausfall.

Die folgenden Meldungen sind Informationen (ber die funktionierenden

Sicherheitseinrichtungen der  Warmepumpe.

hauptséchlich mit

Meldung

Zustand

Ihr  Auftreten  hangt

Beschreibung des Sachverhalts

Mogliche Ursachen

e verschmutzte Filter der Heizungsanlage;
Sobald der Druck auf ein sicheres Niveau ge- | @ Luft im Heizsystem;
" . sunken ist, versucht die Warmepumpe neuzu | o zu kleine Rohrleitungsdurchmesser;
7u hoher Druck Uggr;;?;erﬁuggc\;ﬁn . startep. e zu hoher hydraulischer Widerstand im Heizsystem;
drucksensor Bei wiederkehrenden Storungen wenden Sie | o Wérmeaustauschfldche zu klein (Rohrschlange, Plattenwérme-
sich bitte an Ihren Instgillateur oder den Kun- tauscher);
dendienst. o Defekter Hochdrucksensor oder fehlende Kommunikation mit
dem Steuergerdt;
Sobald der Druck auf ein sicheres Niveau an- | veschmutzter Verdampfer.
. Unterschreiten der gestiegen ist, versucht die Warmepumpe neu . defekter Ventilator;
Druck zu ie- Druckgrenze am 2u starten. . zu wenig oder kein Kaltemittel im Kaltemittelkreis;
i . Bei wiederkehrenden Strungen wenden Sie ’
drig Niederdrucksensor sich bitte an Ihren Installateu? oder den Kun- | ®  defekter Niede[drucksensor oder fehlende Kommunikation mit
dendienst. dem Steuergerét.
Kein oder zu kleiner Wenn die Durchflussmenge den richtigen : \ﬁ:‘f?rt:]r?—luetizgse ;Ietfnrlm Heizsystem;
Kein Durchfluss Durchfluss am Wert erreicht hat, wird die Warmepumpe ge- . yStem; )
Durchflusssensor startet. e zuKkleine Rohrleitungsdurchmesser;
. zu hoher hydraulischer Widerstand im Heizsystem
Abweichung, Phase- ’ . )
Phasen Inkom- nausfall oder zu Sobald das Problem nicht mehr besteht, star- : Lalsglh angeiczlossesrle SUOTZVBFSO;QL:]?QSEIT}L;HQ?T:& it d
patibilitit groBe Spannungsun- tet die Warmepumpe. memm'em romnetz (empfohlener Kontakt mit dem
terschiede Strom-lieferanten);
Zu niedrige Lufttemperatur Sobald die Lufttemperatur iiber -25°C steigt, ' e  AuBentemperatur unter -25°C;
Tempemglr der unter -25°C startet die Warmepumpe wieder. o defekter AuBenfilhler;
unteren Quelle
Sobald die Temperatur auf ein sicheres , ) o
24 hohe Ga Kiltemitiettempera- Niveau gesunﬁﬁqnp:astz,uvzglé(g:]t die Wéarmep- : tilfrt]?mwg;g:;?nhame im Warmetauscher;
tur nach dem Ver- Lo " ' ) o
stemperatur dichter tiber 110°C Bei wiederkehrenden Storungen wenden Sie | o defekter Verdichter;
sich bitte an Ihren Installateur oder den Kun- | o zu wenig Kaltemittel im Kltemittelkreis.
dendienst.
Riicklauftem- Wassertemperatur Die Meldung verschwindet, wenn die Tempe- | o Normale Erscheinung bei der ersten Inbetriebnahme und nach
. im Warmepum- ratur im Rucklauf der Warmepumpe (iber langeren Betriebsunterbrechungen;
peratl(er Zunie penriicklauf unter 10°C steigt. Zum Nachheizen kann die He- | e kann bei besonderen Situationen auftreten, die ein haufiges Ab-
ng 10°C izpatrone aktiviert werden. tauen erfordern;
Beseitigen Sie die Ursache der Ventilatorbloc- | ¢  Eisschicht im Ventilatorgehéuse;
Blockierter mechanische Bloc- | kierung, alls ein Eingriff in das Gerét erforder- | o Eintritt eines Fremdkdrpers;
Ventilator kierung oder Defekt lich ist, kontaktieren Sie den Installateur oder | o Defekt des Ventilatormotors;
den Kundendienst, o  fehlende Kommunikation mit der Steuerung.
. Eisschicht im Ventilatorgehéuse;
Der Abtauvorgang Das Gerat versucht abzutauen, bis es gelingt. | Eintritt eines Fremdkorpers;
Abtauen nicht konnte nicht erfol- Bei wiederkehrenden Storungen wenden Sie | e Defekt des Ventilatormotors;
erfolgt greich beendet wer-  sich bitte an Ihren Installateur oder den Kun- | e fehlende Kommunikation mit der Steuerung;
den dendienst. e defekter Verdampfer;
e defekter AuBenfiihler.
- - Sensorwiderstand auBerhalb des Bereichs, P
Futlle'r be Fiihler beschadigt Kontaktieren sie den Installateur oder Kun- defekter Filhlar; oo ,
schadigt , fehlende Kommunikation mit der Steuerung
dendienst.
DEFRO
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13. SICHERHEITSBEDINGUNGEN

=d Hinweis!

Grundvoraussetzung fiir den sicheren Betrieb des
Gerdtes sind die Installation gemdB EN 12828 (ge-
schlossene Systeme) und die Beachtung der Bestim-
mungen dieser Anleitung.

Gefahr!

@ Es ist verboten, die Hiande in das Warmepumpen-
gehduse zu stecken, wahrend die Warmepumpe in
Betrieb ist - Risiko einer dauerhaften Schédigung der
Hénde.

1. Halten Sie die Warmepumpe und die zugehdrigen Heizungskom-

ponente in gutem technischen Zustand.

2. Wahrend der Wintermonate darf der Heizbetrieb nicht unterbro-
chen werden, da sonst das Wasser im System einfrieren kann.

3. Wird die Warmepumpe bei Minusgraden abgeschaltet, muss ein
Frostschutz vorgesehen werden. Das Einfrieren des Hydraulikkre-

islaufs kann zu sehr schweren Gerateschaden fihren.

4,  Das Befiillen und die Inbetriebnahme der Anlage wahrend der
Winterzeit miissen vorsichtig durchgeflihrt werden. Das Beflillen
der Anlage wahrend dieser Zeit muss mit heiBem Wasser erfolgen,

damit das Wasser in der Anlage beim Befiillen nicht gefriert.

5. Die Elektroinstallation darf nur von einer qualifizierten Elektro-

Fachkraft durchgeftihrt werden.

& Gefahr!

Elektroanschliisse diirfen nur von einer Elektro-
fachkraft mit entsprechender Zulassung durchgeftihrt
werden.

f Achtung! 3
Wahrend eines Stromausfalls ist eine Uberwachung
der Wiarmepumpe erforderlich.

DEFRO
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